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Eurogreen Lab si pone sul mercato come fornitore qualificato e professionale di servizi di gestione degli infestanti (pest
management, disinfestazione, derattizzazione), allo scopo di erogare servizi svolti in maniera diligente ed efficaci, che
contribuiscono al benessere. Tutta I'organizzazione si applica affinché il lavoro svolto corrisponda alle aspettative di
qualita dei clienti, con particolare attenzione alla sicurezza e alla salubrita.

Eurogreen Lab protegge gli ambienti dagli organismi dannosi, avendo consapevolezza di ogni sensibilita, e delle
responsabilita per i rischi ambientali connaturali alle nostre attivita. Per questo incoraggia ogni pratica di prevenzione,
applica tecniche integrate, e dove possibile mette in atto piani di lotta biologica.

Provvede alla gestione e al controllo degli infestanti con modalita precise e incisive.

La Direzione aziendale ed il management assicurano:

- un approccio professionale;

- maestranze competenti che applicano le loro conoscenze;

- piani di lavoro che rispettano quanto dichiarato;

- I'analisi dello stato di fatto e dei rischi collegati agli ambienti;
- il controllo dell’esito dei lavori;

- isuggerimenti necessari per il mantenimento dell’igiene.

A monte di queste attivita, attraverso la condivisione e la messa in opera di prassi e metodologie controllate operative,
la Direzione aziendale ed il management individuano indirizzi ed obiettivi strategici e per processo, per ottimizzare le
attivita aziendali, ridurre le deviazioni, ottimizzare i processi e mantenere la conformita rispetto alle normative cogenti
e volontarie di riferimento.

Eurogreen Lab:

e Siimpegna in un cambiamento fattivo, per la diminuzione della quantita di pesticidi usati, e ridotto il costo ecologico
degli interventi. Lo stimolo a una maggiore coscienziosita nell’'impiego delle sostanze attive ha responsabilizzato gli
operatori, con riflessi positivi anche sugli esiti dei trattamenti.

e Siassume I'impegno di raffinare il profilo di sostenibilita ambientale dei lavori con analisi prudenti, per mitigare le
conseguenze dell’uso delle sostanze attive sulla variabilita biologica e sull’ambientale.

e Mira a conseguire traguardi ambiziosi: rispettando le leggi e le buone pratiche di business, penetrando ed
espandendo nuovi segmenti del mercato; mostrando spirito di iniziativa e una mente aperta; ispirando e motivando
i collaboratori; adempiendo a una formazione rigorosa e costante; riflettendo anche sugli insuccessi.

e Rinnova il suo impegno a continuare ad avere a cuore le persone, a essere rispettosi e corretti verso gli altri, a
garantire la salute e la sicurezza dei lavoratori, a osservare i loro diritti e mantenere attuale il grado di competenza
degli stessi.

e Vuole migliorare le relazioni con i clienti: ascoltando con attenzione e comunicando in modo appropriato; offrendo
risposte chiare, franche e tempestive; gestendo gli eventuali conflitti in modo costruttivo.

La direzione aziendale proseguira nel miglioramento di ogni aspetto dell’attivita con impegno umano e professionale,
contribuendo al benessere e al progresso. Per questo incoraggia la crescita di una mentalita aziendale basata sulla
sostenibilita, che si adegui ai bisogni futuri.

E’ richiesto a ogni lavoratore di essere di esempio nel rispetto delle regole e di impegnarsi a favore delle persone, della
sicurezza e dell’lambiente. Di collaborare con il management per trovare soluzioni migliori per la prevenzione degli
infortuni, degli incidenti e delle malattie professionali.

Ai fini del raggiungimento degli obiettivi prefissati e del miglioramento continuo, si sono individuati, prima, nell’adozione
della norma europea UNI EN 16636:2015 e successivamente nell’adozione della norma internazionale UNI EN ISO 9001,

gli strumenti pit idonei.

La presente politica aziendale potra essere revisionata con cadenza annuale.
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